
توجيهات عامة

الالتزام الأول : موضوع التوجيهات العامة

الغــرض مــن هــذه الوثيقــة هــو وضــع المبــادئ التوجيهيــة العامــة للبرنامــج الوطنــي للتطــوع، بهــدف تشــجيع 
يــز مشــاركتهم فــي الأنشــطة  المشــاركة المواطنــة للشــباب الــذي تتــراوح أعمارهــم مــا بيــن 18 و 22 ســنة، وتعز

المجتمعيــة والخدمــة العامــة، داخــل ســياق مبنــي علــى احتــرام مبــادئ وقيــم البرنامــج. 

الالتزام الثاني : الفئة المستهدفة

يســتهدف البرنامــج الوطنــي للتطــوع جميــع الشــباب الــذي تتــراوح أعمارهــم بيــن 18 و 22 ســنة، بغــض النظــر عــن 
وضعهــم الاجتماعــي أو الاقتصــادي أو الجغرافــي. يشــجع البرنامــج بقــوة مشــاركة الشــبان والشــابات المنتميــن 

يــة وكــذا ذوي الاحتياجــات الخاصــة والشــباب فــي وضعيــة هشــة. إلــى المناطــق القرويــة وشــبه الحضر

الالتزام الثالث : التسجيل والانتقاء

يتم التسجيل على أساس الأسبقية في التسجيل عبر منصة رقمية مخصصة للبرنامج. سيتم انتقاء المستفيدين 
مع مراعاة حصة كل منطقة وأماكن إقامة المتطوعين الشباب وكذلك معايير المناصفة، المساواة والإدماج. 
ســيتم تعبئــة مؤسســات القــرب  التابعــة لــوزارة الشــباب والثقافــة والتواصــل - قطــاع الشــباب وكــذا النســيج 

الجمعــوي المحلــي لتدعيــم البرنامــج و مواكبــة الشــباب على الصعيــد المحلي.

الالتزام الرابع : التعميم الترابي

يعتمــد البرنامــج علــى مبــدأ تكافــؤ الفــرص ومراعــاة النــوع الاجتماعــي والإقليمــي، مــع تعميــم ترابــي يــروم 
يضــة مــن الشــباب مــن أجــل تلبيــة متطلباتهــم واحتياجــات المناطــق علــى اختلافهــا. والهــدف  الوصــول إلــى فئــة عر
هــو اســتقطاب 5161 متطــوع)ة( مــن 12 جهــات المملكــة بشــكل عــادل يراعــي عــدد الشــباب الذي تــم تحديده 

لــكل جهــة.

الالتزام الخامس : أهداف البرنامج

يــز المشــاركة المدنيــة للشــباب وتحفيــز الحــس النقــدي لديهــم وكــذا  الهــدف الرئيســي لبرنامــج »متطــوع« هــو تعز
تقوية شعورهم بالانتماء للوطن. كما يهدف إلى تطوير المعارف، الاستقلالية، التنشئة الاجتماعية ومشاركة 

الشباب.

ــد الشــباب بفــرص التنميــة الذاتيــة، المســاهمة الاجتماعيــة  تهــدف هــذه النســخة الأولــى مــن البرنامــج إلــى تزوي
يــز الشــعور بالانتمــاء للوطــن عنــد الشــباب، يشــمل البرنامــج  واختبــار أول تجربــة فــي الحيــاة العمليــة. وفــي إطــار تعز
 عــن المشــاركة فــي الأنشــطة المجتمعيــة.

ً
يــخ المغــرب، ثقافتــه وقيمــه، فضــا الوطنــي للتطــوع التحســيس بتار



الالتزام السادس : مكونات البرنامج

يمتــد البرنامــج لمــدة 21 يومــا تنقســم إلــى مرحلتيــن : برنامــج التوعيــة المدنيــة والمواطنــة و برنامــج الخدمــة 
الميدانيــة المواطنــة، حيــث تــم تصميمهمــا بمقاربــة تشــاركية ودامجة بتنســيق مع شــركاء عمومييــن متخصصين. 

الهــدف هــو ملائمــة البرنامــج الوطنــي للتطــوع مــع احتياجــات الفئــات المســتهدفة مــن خــال طلــب مســاهمات 
الشــركاء المتخصصيــن.

الالتزام السابع: قيم البرنامج

ية والمســؤولية قيم تصب في صميــم البرنامج الوطني  التضامــن، التعــاون، العدالــة الاجتماعية، المســاواة، الحر
للتطــوع »متطــوع« لضمــان نجاحه ووقعه على الشــباب المتطوع.

إن التضامن والتعاون يشجعان المشاركين على العمل معًا لتحقيق الأهداف المشتركة، بينما تضمن الشفافية، 
ية والمناصفة معاملة جميع المستفيدين الشباب من البرنامج على قدم المساواة والإنصاف،  المساواة، الحر

بغــض النظر عن اختلافاتهم.

ــر التعلــق بالوطــن قيمــة أساســية لبرنامــج التربيــة الشــعبية هــذا، فــي حيــن أن الشــعور  بالإضافــة إلــى ذلــك، يعتب
بالمســؤولية يشــجع المشــاركين الشــباب علــى القيــام بدورهــم ومســؤوليتهم فــي خلــق بيئــة تربويــة إيجابيــة 

ــر المجتمــع. وفــي وضــع إجــراءات جماعيــة تهــدف إلــى تطوي

الالتزام الثامن: مهمات التطوع

تتماشــى مهــام التطــوع المدنــي التــي يقترحهــا البرنامــج الوطنــي للتطــوع »متطــوع« مــع قيــم ومهــام وزارة 
الشباب والثقافة والتواصل، قطاع الشباب وشركائها، وتستجيب لاحتياجات اجتماعية محددة. مهمات الخدمة 

التطوعيــة محــددة لمــدة أربعــة عشــر يوما.

الالتزام التاسع: مهمات تعلم ومواكبة

يســتفيد الشــباب المتطــوع الــذي تــم اختيارهــم لمهمــة التطــوع المدنــي من سلســلة مــن المداخــات تدخل في 
إطــار لقــاءات المواطنــة وأمســيات المشــاركة المواطنــة وذلــك قبــل البــدء بمهماتهــم الميدانيــة، بالإضافــة إلــى 

المواكبــة طــوال فترة مشــاركتهم.

يشــرف علــى تأطيــر الشــباب خــال مرحلــة التوعيــة المدنيــة والمواطنــة، إطــار مرافــق تابــع لــوزارة الشــباب والثقافــة 
والتواصــل - قطــاع الشــباب- بمثابــة المخاطــب بالنســبة لهــم. كمــا يعمــل علــى مواكبتهــم خــال مهمــة الخدمــة 

التطوعيــة إطــار يعيــن لهــذا الغــرض.

الالتزام العاشر: المدة والجدولة

تلزم مشاركة الشباب المتطوع ست ساعات لمدة السبعة أيام التي تتضمن برنامج التوعية المدنية والمواطنة، 
بالإضافة إلى ست ساعات لمدة أربعة عشر يوما تخص المهمة التطوعية الميدانية.

بالنسبة لجدولة المشاركة في البرنامج فهي معروضة على المنصة الرقمية الخاصة به.



الالتزام الحادي عشر: حقوق وواجبات الشباب المتطوع

للمتطوعيــن الحــق فــي المشــاركة فــي البرنامــج، والولــوج إلــى لقــاءات المواطنــة التــي يقــوم بتأطيرهــا خبــراء 
وشــباب، وكذا الاســتفادة من المواكبة عن قرب، والاعتراف بمشــاركتهم. في المقابل، يلتزم الشــباب المتطوع 
باحتــرام مقتضيــات البرنامــج الوطنــي للتطــوع، واحتــرام الجدولــة المخصصــة لــه، وكــذا الأشــخاص الذيــن يشــتغلون 
ية المعلومات التي يمكنهم الحصول عليها في إطار مهامهم التطوعية الميدانية. معهم، وكذلك احترام سر

الالتزام الثاني عشر: فسخ الالتزام

تحتفــظ وزارة الشــباب والثقافــة والتواصــل –قطــاع الشــباب- بحــق فســخ وإنهــاء التــزام المتطــوع فــي الحــالات 
التاليــة :

الإخلال بقواعد البرنامج الوطني للتطوع، 

عدم احترام جدولة المشاركة، 

الإخلال بواجب الإحترام للأشخاص الذي يشتغلون معهم ،

ية المعلومات التي يمكن للمتطوع الحصول عليها. خرق سر

الالتزام الثالث عشر: حقوق الصورة

يعطــي المســتفيدون للبرنامــج الوطنــي للتطــوع الحقــوق المتعلقــة بصورتهــم لأغــراض الترويــج للبرنامــج، لا ســيما 
يــة. يــر الفوتوغرافيــة أو الســمعية البصر فــي إطــار التواصــل الداخلــي والخارجــي، أو المنشــورات أو التقار

ــن  ــن الشــباب. يمكــن للمتطوعي ــة مشــاركة المتطوعي هــذه الحقــوق تبقــى صالحــة لمــدة 10 ســنوات مــن نهاي
يــق إبلاغــه الشــباب رفــض هــذا الترخيــص عــن طر

ــاق الأخلاقــي  ــا إلــى وزارة الشــباب والثقافــة والتواصــل - قطــاع الشــباب-، ولا ســيما علــى مســتوى الميث كتابيً
للبرنامــج الوطنــي للتطــوع.

الالتزام الرابع عشر: مقتضيات ختامية

يمكــن تعديــل هــذه الوثيقــة فــي أي وقــت مــن قبــل وزارة الشــباب والثقافــة والتواصــل - قطــاع الشــباب- إلا 
أنــه ســيتم إخبــار المتطوعيــن بــكل تعديــل علــى المنصــة الرقميــة للبرنامــج الوطنــي للتطــوع خمســة )5( أيــام علــى 

الأقــل قبــل تنفيــذه.


